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Prologo

Comunicacion y derechos en el contexto de la pandemia: escenarios, debates y desa-
fios en la formacion

EL XXIIl Congreso de la Red de Carreras de Comunicacion Social (REDCOM) que desarro-
llamos en la Facultad de Ciencias de la Educacion en Parang, Entre Rios, entre el 28 y el
30 de abril de 2021, propuso compartir reflexiones y conocimientos en relacion con el eje
“Comunicacion y Derechos en el Contexto de la Pandemia: escenarios, debates y desafios
en la formacion”.

EL segundo ano de la pandemia de Covid-19 trastoco las rutinas que hasta entonces te-
niamos en la sociedad y nos interpeld a repensarnos individual y colectivamente. En este
contexto, en el Congreso de REDCOM que se desarrollé de manera remota convocamos a
reflexionar sobre el lugar de la comunicacion desde el paradigma de los derechos humanos.
En estas Actas compartimos 138 ponencias que se organizan a través de los 18 ejes con
Los que convocamos a participar.

En el eje 1 denominado “Las Politicas publicas, el acceso a la informacién, derecho y
comunicacién”, las ponencias reflexionan sobre la necesidad de regulacion del interés
y el servicio publico de las redes y las plataformas digitales de la comunicacién en Ar-
gentina, analizan las politicas comunicacionales del gobierno argentino en el marco de
la pandemia de Covid-19 e indagan sobre Los modos en que se realiza la distribucion de
la publicidad oficial en distintas provincias, ademas de otros ejes que se nuclean en la
tematica propuesta.

En el eje 2, "Comunicacién, educacion y nuevas tecnologias” parte de las producciones re-
cuperan las experiencias de lo que ha significado ensenar durante la pandemia en la uni-
versidad a través de espacios de cdtedra, propuestas de extension e investigacion. También
hay trabajos que analizan los impactos de las desigualdades tecnoldgicas en la pre y pos
pandemia y reflexionan sobre la apropiacion de consumos culturales como los edutubers
y los memes en espacios educativos, entre otras temdticas.

EL eje 3 "Practicas periodisticas. Andlisis de medios" reline propuestas que abordan la
ensenanza y el andlisis de periodismo digital durante la pandemia, el trabajo periodistico
y los perfiles profesionales en diferentes localidades, las innovaciones de los medios de
comunicacion digitales y las redes sociales en la rutina periodistica. Otras ponencias se
centran en las reconfiguraciones que tiene la entrevista periodistica en Los escenarios
digitales de pre y post pandemia, entre otras propuestas.

En el eje 4 "Comunicacién comunitaria y comunicacién popular” las ponencias analizan
las modalidades que encontraron diferentes organizaciones sociales y culturales para
realizar intervenciones, mantener prdcticas y vinculos durante la pandemia. Una de las
tematicas estd vinculada con los Limites, desafios y contradicciones que se le plantearon a
la comunicacién comunitaria en carceles en tiempos de aislamiento social. Otros trabajos
comparten experiencias colaborativas con radios comunitarias en diferentes regiones y
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socializan investigaciones para conocer Los oyentes de una radio. Otras ponencias se cen-
tran en la comunicacion comunitaria como perspectiva para la consolidacién de comuni-
dades epistémicas en agroecologia y soberania alimentaria.

EL eje 5 "Comunicacién, género y diversidades sexuales”, indaga sobre la formacién en
género desde la educacion popular a la universidad pdblica y se pregunta si las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacion en el contexto de pandemia han contribuido a
ser herramientas de inclusion para las mujeres de los sectores populares. Otros trabajos
analizan los avances normativos sobre perspectiva de género y personas transgéneros
en medios publicos audiovisuales de Argentina e investigan sobre Los estereotipos en Los
escenarios mediaticos. En tanto, otros trabajos comparten investigaciones sobre cons-
truccion de masculinidades y politicas publicas.

En el eje 6 “"Comunicacién, Nifiez y Adolescencia” las producciones reflexionan sobre los
vinculos entre infancias y comunicacion. Asimismo hacen referencia a los modos en que
se presentan las nifieces en Los medios sociales, se comparten experiencias de proyectos
audiovisuales para prevenir el abuso sexual infantil, los modos de construccién en Los
medios del asesinato del nifio de 12 afios Facundo Ferreira que maté la policia.
“Comunicacion de la Ciencia" forma parte del Eje 7 en el que se busca reflexionar sobre
las implicancias de comunicar las ciencias desde la universidad, entre otras propuestas
tematicas.

El eje 8 sobre “Comunicacién y Deportes” comparte producciones sobre una biblioteca de
periodismo deportivo y analiza el surgimiento del primer idolo popular en Argentina a
partir del vinculo entre la prensa y el relato deportivo.

EL eje 9 sobre “Comunicacion y Salud” reflexiona sobre estrategias de comunicacion en
la salud durante el aislamiento que provocé el Covid-19, socializa experiencias colectivas
que desarrollaron organizaciones sociales como respuestas a la pandemia y comparte
experiencias de comunicacion social y salud mental, entre otros temas.

El eje 10 reflexiona sobre “Comunicacién Ambiental” y expone sobre la discursividad am-
biental en redes sociales y operaciones de denuncia en torno a determinados casos. Tam-
bién analizan estrategias de resistencia socioambientales en la Asamblea Permanente
por el Agua en el Alto Valle de Rio Negro.

La tematica sobre “Comunicacion digital y software Llibre" redine en el eje 11 producciones
vinculadas con la ciudadania comunicacional y Los consumos informativos en la sociedad
de las plataformas asi como la inteligencia artificial y su incidencia en las comunicacio-
nes, entre otros topicos.

El eje 12 sobre "Epistemologfas, teorias y metodologias de la comunicaciéon” las ponencias
reflexionan sobre la formacion en investigacion en Comunicacion a partir de experiencias
de cdtedras. Comparten itinerarios y territorios del campo cientifico de la comunicacion,
reflexionan sobre las practicas sociales, culturales y comunicacionales en movimientos
sociales y desarrollan aportes a la reflexividad sobre procesos metodoldgicos vinculados
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con la investigacion de medios periodisticos.

“Andlisis del discurso y estudios del lenguaje” es la temadtica del eje 13 en la que a tra-
vés del estudio de las organizaciones migrantes y la pandemia se estudian las nuevas
culturas politicas en la Argentina contempordnea. Otros trabajos reflexionan sobre las
apropiaciones del significante libertad y sobre la construccién de dicotomias, trazado de
fronteras y disputa por la (re)articulacion hegemanica en las enunciaciones del ex presi-
dente de Estados Unidos Donald Trump.

EL eje 14 "Comunicacién institucional, publicidad y relaciones pdblicas” comparte ana-
lisis de las campanas estatales de prevencion de Covid-19 y estudia las estrategias co-
municacionales para convocar al turismo de diferentes provincias luego en la etapa de
pos pandemia.

“Comunicacion politica y comunicacién econémica” es el eje 15 en el que se abordan te-
maticas vinculadas con los modos en que se gestiond la comunicacion politica en con-
texto de crisis, analizan el gobierno de los pablicos a comienzos del siglo XXI, estudian
los vinculos entre transmedialidad, pandemia y manifestacion de la protesta social en
Argentina, entre otras producciones.

“Comunicacion y Cultura. Arte y Estética” reine las producciones del eje 17 que proponen
reflexionar sobre criptoarte, aura y autenticidad en la era de la (re) produccion digital y el
arte digital en el contexto de la pandemia a partir del andlisis de propuestas de teatro y
museos en Argentina. Otras producciones invitan a reflexionar sobre las bandas tributo y
la construccion de reescenificaciones durante la pandemia de Covid-19, las practicas cul-
turales juveniles en la etapa de aislamiento y las representaciones sociales de la identidad
petrolera de Comodoro Rivadavia.

EL eje 18 redine ponencias sobre “Comunicacién, historia, memoria y derechos humanos".
Un grupo de estos trabajos comparte conocimientos sobre historias de los medios de
diferentes localidades. Otras ponencias se centran en comunicacin e historia reciente,
estudian Los vinculos entre experiencias de teatro y memoria a partir de las victimas del
Apagdn de Ledesma en 1976. También hay trabajos que invitan a analizar lo que significé
la desaparicion del estudiante de periodismo Miguel Bri en La Plata y otras ponencias
analizan los modos en que se ha construido Malvinas a través de propuestas audiovisua-
les y territorios locales, entre otras ponencias.

Estas producciones y encuentros de trabajo se complementaron con las presentaciones
de libros y conversatorios que sucedieron durante el Congreso y nos permitieron com-
partir reflexiones y conocimientos vinculados con los desafios de la comunicacion y la
formacion en el contexto de la pandemia de Covid-19.

La apertura del Congreso estuvo a cargo de la decana de la Facultad de Ciencias de la Edu-
cacién, Gabriela Bergomas, el vicedecano Alejandro Ramirez y el presidente de REDCOM,
Diego de Charras. También se homenajeé al tesorero de la Red, Hugo Padovani, ex decano
de la Facultad de Informadtica de la Universidad de Morén quien fallecié en febrero de 2021.
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La charla inaugural sobre “Comunicacion y derechos en el contexto de la pandemia” estu-
Vo a cargo de la investigadora y docente de la Universidad Nacional de Quilmes, Natalia
Aruguette y de la directora de Radio y Television Argentina (RTA), Cynthia Ottaviano y
contd con la moderacion de la coordinadora de la carrera de Comunicacion Social de la
UNER, Aixa Boeykens.

La defensora del Pdblico Miriam Lewin, realizé la conferencia de cierre cuyo eje fue “EL
rol de la Defensoria del Pdblico, a 12 anos de la Ley de Servicios de Comunicacion Au-
diovisual’, que estuvo moderado por la secretaria general de REDCOM y profesora de la
Universidad Nacional de Villa Maria, Carla Avendafio Manelli.

EL profesor e investigador Washington Uranga dialog6 con la profesora de la UNER Karina
Arach sobre la “Planificacién y gestién de los procesos comunicacionales. Entre lo plani-
ficado y lo emergente. Los desafios que nos abrié la pandemia”.

Los periodistas Jorge Halperin y Ana Cacopardo conversaron con el profesor de la UNER,
entre otras universidades, Oscar Bosetti, sobre el eje “La entrevista periodistica en profun-
didad. El arte del encuentro”. Los periodistas del sitio 170 Escalones Pablo Russo y Franco
Giorda, Federico Malvasio, de la revista Cicatriz y Rocio Ferndndez Doval, de Charco, tam-
bién compartieron las experiencias de sus medios de comunicacién.

“Setenta afos de television en Argentina” fue el eje del conversatorio que convocé a Natali
Schejtman, autora del libro “Pantalla Partida: 70 anos de politica y televisién en Argenti-
na", Silvia Fernandez, conductora del noticiero de la TV Pdblica y Daniel Badenes, profesor
e investigador de la Universidad Nacional de Quilmes, que dialogaron con la coordinacién
de la profesora e investigadora Mariana Perticarg, de la UNER.

EL conversatorio “Discursos del odio y comunicacion violenta" reunié a la decana de la
Facultad de Periodismo de La Universidad Nacional de La Plata, Adriana Varela, Alejandra
Cebrelli, docente e investigadora de la Universidad Nacional de Salta y Flavio Rapisardi,
integrante de la Defensoria del Pablico con la coordinacion de Pablo Bilyck, docente de la
Universidad de La Plata e integrante de REDCOM.

EL Area de Comunicacién Comunitaria de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la
UNER present6 el trabajo desarrollado en el contexto de pandemia, tanto en extension
como en docencia e investigacion. Las integrantes del Area, Patricia Fasano y Marianela
Morzan, sefalaron que las propuestas de extension se complementaron con la exposi-
cion de las lineas de trabajo en terreno vigentes. Estas son: Acompafnamiento de medios
comunitarios, Contextos de Encierro y Soberania alimentaria. También se mencioné la
propuesta de Diplomatura en Comunicacion Comunitaria en Radios. Asimismo se com-
partieron resultados del proyecto de investigacion “sDe qué hablamos cuando hablamos
de comunicacion comunitaria®” y los avances del proyecto sobre “Radios comunitarias
de Entre Rios: estudio e intervencion para la sustentabilidad”. En relacion a esta Gltima
actividad, en la presentacion se abordaron cuestiones relativas al alcance del concepto de
‘comunicaciéon comunitaria”, y especificamente, a las implicancias de su desarrollo en el
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ambito universitario. Asimismo, se describi6 el trabajo que desde 2019 se viene realizando
desde el ACC con las radios comunitarias entrerrianas.

En el XXIIl Congreso de REDCOM hubo espacio para la presentacion de diferentes Libros.
Laura Schaufler, profesora e investigadora de la UNER, present6 el libro “Los sesenta en
la presenta argentina. Cultura erética y feminidades"” junto con las profesoras de la UNER,
Gabriela Alvarez, Luciana Basso y la secretaria de Género y Sexualidades de la Universi-
dad Nacional de Rosario, Maria Angeles Camusso.

Las autoras Florencia Cacace, Leticia Forgia, Nelva Farinazzo, y Olga Lucero dialogaron
sobre “Mediatizaciones, identidades y cultura. Pliegues de nuestra contemporaneidad”,
publicado por la Universidad Nacional de San Luis.

Los autores Leonardo Murolo e Ignacio del Pizzo conversaron con Daniel Gonzdlez de la
Universidad Nacional de Quilmes y Mara Bianchi, de la Universidad Nacional de la Pata-
gonia San Juan Bosco sobre su libro “Cultura Pop. Resignificaciones y celebraciones de la
industria cultural en el siglo XXI".

Gonzalo Andrés presentd “Tecnologia, comunicacién y conocimiento. Apuntes sobre la
mediatizacién contemporanea” en una conversacioén con Carina Cortassa, de la Universi-
dad Nacional de Entre Rios.

Alejandra Garcia Vargas, en representacion de la Universidad Nacional de Jujuy y de RE-
DCOM, coordind la charla de presentacion del libro “Mujeres de la Comunicacién”. En
el encuentro estuvieron presentes Omar Rincén, de Colombia, Amparo Marroquin de EL
Salvador; Claudia Magallanes, de México y de Argentina, Ana Mdller, de la Universidad
Nacional de Salta y Larisa Kejval, de la Universidad de Buenos Aires.

Esperamos que estas Actas contribuyan a compartir Los cdlidos intercambios y reflexiones
que se sucedieron en el XXIII Congreso de REDCOM que nos convoc6 entre el 28, 29 y 30
de octubre de modo remoto y también presencial en la Licenciatura en Comunicacion So-
cial de la Facultad de Ciencias de la Educacién en Parand, Entre Rios, para debatir sobre
Comunicacion y Derechos en el contexto de la pandemia y analizar los escenarios, debates
y desafios en la formacion.

Aixa Boeykens
Facultad de Ciencias de la Educacion,
Universidad Nacional de Entre Rios.
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Objetivos del Congreso

» Compartir los debates, experiencias, investigaciones, propuestas de extension, desafios
sobre la formacién académica vinculadas con el campo disciplinar, profesional, institu-
cional y politico-social de la Comunicacién desde la perspectiva de la comunicacién como
derecho en el contexto de la pandemia de COVID-19.

* Fortalecer Los intercambios y producciones académicas de Llos diferentes campos comu-
nicacionales desde la perspectiva de Los derechos en los distintos ejes propuestos.

* Fortalecer los intercambios académicos de las y los docentes a través de los encuentros
de catedra previstos.

* Fortalecer el espacio de la Red como didlogo entre universidades, proyectos de for-
macion y trabajo que contribuyan al fortalecimiento de la comunicacion como derecho
humano.

* Afianzar la universidad pudblica argentina desde su dimension politica, participativa e
inclusiva.
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